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2D 図面加工品・カタログ規格外品サービス利用規約 

2D 図面加工品・カタログ規格外品サービス（以下、本サービスといいます）のご利用の前に以下の条件（以下、

本規約といいます）をお読みいただき、これらの全ての条件にご同意された場合のみ本サービスをご利用いただ

けます。なお、本サービスをご利用になられた場合は、これら全ての条件にご同意いただいたものとみなしま

す。 本規約に定める商品とは、別段の定めがない限り、株式会社ミスミ（以下、当社といいます）が販売する標

準品（当社が運営する「MISUMI EC サイト」（以下「当サイト」といいます）または当社が発行するカタロ

グ（以下「当社カタログ」といいます）に掲載し、日本国内において販売する商品）および特注品（標準品

以外で、お客さまからご提供された CAD データ・図面・仕様・規格、またはその他の特別のご注文に基

づき製造され、当社が販売する商品）の双方を含みます。 また、本サービスの利用者（以下、お客さまといい

ます）が当社から商品を購入される場合、当該お取引には、本規約に定める事項の他、当社の「利用規約」、

「保証規定」および「本商品を輸出または再輸出する場合について」の定めが適用されるものとします。 

 

第 1 条 本サービスの目的および利用方法 

1．本サービスは、お客さまが当社より商品を購入するために行う当該商品の設計、製作手配等をサポートする目的

（以下、本目的といいます）で提供するものです。お客さまは、本目的の範囲内においてのみ、本サービスを利用す

ることができます。 

2．お客さまは、当社が管理するサーバー（以下、当社サーバーといいます）にお客さまの CAD データ等をアップロー

ドすることにより本サービスを利用することができます（以下、お客さまがアップロードしたデータをアップロードデー

タといいます）。 

3．アップロードデータが次の各号の事由に該当する場合、お客さまは本サービスをご利用いただけません。この場

合、当社は裁量によりアップロードデータを当社サーバーから削除させていただく場合がございます。また、お客さ

まがアップロードしたデータにより当社が損害を被った場合、お客さまはかかる損害を賠償する責を負うものとしま

す。 

(1)アップロードデータが第三者の特許権、実用新案権、意匠権、商標権、著作権等の知的財産権、その他の権

利を侵害し、または侵害するおそれがある場合 

(2)アップロードデータに基づいて製作される部品が、当社の利用規約で定める禁止用途（武器や兵器等として利

用される、または武器や兵器等の製造装置に利用されることを含みますが、これらに限りません）に利用され

るおそれがある場合、または、利用されるおそれがあると当社が認めた場合 

(3)アップロードデータに基づいて製作される部品が、「外国為替及び外国貿易法」に違反して輸出さる

おそれがある場合、または、輸出されるおそれがあると当社が認めた場合 

(4)当社が定める「利用規約」および「保証規定」等の各種規定に違反した場合、または、違反するおそれがある

と当社が認めた場合 

(5)その他、アップロードデータに基づく部品が、法令に違反し、または違反するおそれがある場合 
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4．本サービスで当社がお客さまに提供する全ての情報（CAD データ、図面データ、形状認識結果、公差データ、見積

結果を含みますがこれらに限りません。以下総称して、提供情報といいます）に関する権利（提供情報に含まれる

著作権、商標権等の知的財産権を含みます）は、当社に帰属するものとします。 

5．当社は、細心の注意を払って提供情報を生成し提供いたしますが、その完全性、正確性、確実性、有用性につい

て、いかなる保証も行うものではありません。 

6．お客さまは、本目的の範囲内および当社の提供するその他サービスへの利用に限り、提供情報およびその複

製物の全部または一部を、第三者に提供しまたは使用を許諾することができます。なお、お客さまは、提供情報が

本目的および当社の提供するその他サービスへの利用以外のために第三者に使用または開示（漏洩を含みま

す。以下同じ）されないように、提供情報を管理する責を負うとともに、第三者に提供情報を本目的および当社の

提供するその他サービスへの利用以外のために使用させないようにするものとします。 

7．お客さまは、提供情報について、次の各号に掲げる行為をすることはできません。 

(1)提供情報の全部または一部を、本目的のための必要な範囲を超えて複製すること 

(2)提供情報を一般に公開または展示すること 

8．当社は、お客さまに予告することなく、当社の裁量により本サービスの内容を変更する場合があります。 

9．お客さまが本規約を含む当社が定める各種規約に違反した場合、または、お客さまが本サービスの利用を継続す

ることが不適当と当社が判断した場合、その他理由の如何を問わず、当社は、お客さまに予告することなく、当社の

裁量により本サービスの利用の全部または一部を停止する場合があります。 

10．当社は、本サービスの利用に起因する、コンピュータ等利用機器の障害および故障、営業の中断、営業情報の損

失等お客さまに生じた損害、ならびに第三者からの請求に基づくお客さまの損害について、原因の如何を問わず、

一切の責任を負いません。通信回線障害、天災、事故等による作業延滞およびデータ喪失等に起因する損害につ

いても、当社は一切の責任を負いません。 

11．当社は、本サービスのサービスレベルの維持に努めますが、本サービス内容の変更、本サービスの全部または

一部の利用不能、その他本サービスの瑕疵についてその責任を負いません。 

 

第 2 条 アップロードデータ 

1．お客さまが当社サーバーにアップロードされたデータは、アップロードが正常に完了した時点（以下、アップロード時

といいます）でアップロードデータとなります。アップロードデータの知的財産権については、引き続きお客さまが保

有するものとします。 

2．お客さまは、当社サーバーにデータをアップロードしたことをもって、アップロードデータおよびその複製物につい

て、以下の事項を許諾したものとみなします。 

(1)本目的の達成に必要な範囲で、当社、ミスミグループ各社および当社の委託先がアップロードデータを利用す

ること 

(2)当社およびミスミグループ各社が、当社が提供するサービスおよび当社が販売する商品の開発、改善、その

他それら必要な事項を行う目的で利用すること 
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3．当社は、次のいずれかに該当する場合を除き、アップロードデータを秘密として保持し、お客さまの事前のご承諾

なく第三者（ミスミグループ各社および当社の委託先を除く）に開示または提供いたしません。 

(1)アップロード時に、すでに公知または公用となっていた場合 

(2)アップロード後、当社の責に帰すべき事由によらず公知または公用となった場合 

(3)アップロード前から、すでに当社が所有していた場合 

(4)正当な権限のある第三者から秘密保持義務を負うことなく当社が適法に入手した場合 

(5)お客さまが明示的に公開を許諾した場合 

(6)お客さまが第三者に開示した提供情報により、本サービスの機能を利用して、アップロードデータの表示が要

求された場合 

４．当社は、第 3 項に定める義務を除き、アップロードデータについて一切責任を負いません。また、本目的終了後

は、お客さまへの通知なく当社裁量によりアップロードデータを当社サーバーから削除する場合がございますので、

あらかじめご了承ください。 

５．当社は、アップロードデータ、本サービス、本サービスまたは提供情報に含まれる当社商品データもしくは第三者

プログラム等に第三者の権利を侵害する内容が含まれていることが判明した場合、当社の裁量によりお客さまへ

の予告なくそれらの全部または一部を当社サーバーから削除、変更、修正ができるものとします。また、当社は、そ

れらに関連してお客さままたは第三者に生じるいかなる損害についても何ら責を負わないものとします 。 

６．当社は、本サービス上の情報を厳重に管理するよう努め、天災地変（地震、洪水、火事を含みますが、これらに限

りません）による当社サーバーの故障や、第三者の悪意に基づく当社サーバーへのハッキング、改ざん、不正なデ

ータ取得等が発生したことを当社が知り得た場合には当該事情に応じた合理的期間内に、お客さまにご通知致し

ます。ただし、これらによりお客さまおよび第三者に生じた損害ならびに費用につき、当社は何らの賠償の責を負わ

ないものとします。 

 

第 3 条 注文およびキャンセル等 

1．お客さまがご指定された寸法またはサイズ等が当社のサービス範囲を超える場合には、本サービスで商品をご注

文いただけない場合がございます。 

2．本サービスでご注文された商品が特注品の場合、ご注文が成立した後の注文変更、キャンセル、返品はでき

ません。標準品の場合は、当社「利用規約」および「注文変更・キャンセル・返品ポリシー」が適用されま

す。ただし、お客さまが当社に発生した費用をご負担いただくことを条件として、一部、注文変更およびキャンセル

ができる場合がございます。詳しくは、当社にお問い合わせください。 

 

第 4 条 製品保証 

1．当社は、お客さまがご注文した商品をアップロードデータ、製作ガイドラインおよび本サービス上で明示した条件に

基づき製作いたします。 

2．本サービスを利用してご購入された商品に対する製品保証は、当社「利用規約」および「保証規定」の定めが適用

されます。 
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3．当社は、商品がお客さまの特定の利用目的に合致することを保証するものではなく、商品がお客さまの利用目的

を満たさないことによりお客さまに生じた損害および第三者からの請求に基づくお客さまの損害については、原因

の如何を問わず、当社は一切の責任を負いません。 

 

第 5 条 個人情報・利用情報の取り扱い 

1．当社のほか、ミスミグループ各社は、個人情報およびお客さま情報をミスミグループ 個人情報・お客さま情報保護

方針、ならびに個人情報保護に関する法令およびその他の規範を遵守し、適切に取り扱います。 

2．当社は、本サービス改善のためにお客さまが本サービス利用中に発生したエラー情報や履歴情報（以下、総称し

て「利用情報」といいます）を取得しております。当社およびミスミグループ各社は、本サービス向上やお客さまに対

する情報提供等の目的で利用情報を使用することができることとします。 

 

第 6 条 免責 

当社が本規約第 2 条第 3 項に違反した場合を除き、本サービスのご利用に関してお客さまに生じる一切の損害（直

接的損害か間接的損害かを問わず、また、通常損害か特別損害かを問わないものとします。）、損失および費用（以

下、損害等といいます。）について、いかなる責任も負わないものとします。 

また、当社が責任を負う場合といえども、当社の責任は損害発生時から遡って 1 年以内にお客さまが本サービスによ

りご注文いただいた商品の累計額を上限とさせていただきます。 

 

第 7 条 規約改定 

1．当社は、本規約の改定、変更および修正（以下、改定等といいます）を行うことができるものとします。 

2．当社は、本規約の改定等にあたり、改定等の効力発生日の前までに、改定等の内容および効力発生日、その他

必要な事項について 2D 図面加工品・カタログ規格外品サービスサイトの入力ページに掲示する方法、その他相当

な方法で周知します。 

3．本規約の改定等は、周知の際に定める効力発生日から適用されるものとします。 

 

第８条 条項一部無効または合意対象除外時の取り扱い 

本規約のいずれかの条項が制定法、命令、規則等の適用法に基づいて無効または合意対象の除外になる場合に

は、当該条項は適用法の遵守に必要な範囲でのみ、修正または削除されたものとみなします。本規約のその他の条

項は全面的に有効に存続するものとします。 

 

 

制定日：2020 年 3 月 5 日 

改定日：2024 年 2 月 26 日 


